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Wet zorg en dwang: wat betekent dat voor mij?
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In de Wet zorg en dwang (WZD) staat wat de rechten van cliénten zijn.

In de wet staat ook wat Ons Tweede Thuis moet doen als we het niet eens

zijn over de zorg.

Je maakt je eigen keuzes.

Jij bepaalt zoveel mogelijk zelf hoe jouw leven eruit ziet.

Maar soms heb je hulp nodig om goede keuzes te maken.

Want dat kan soms best moeilijk zijn.

Onvrijwillige zorg

Som:s krijg je zorg die je eigenlijk niet wil.

Dat noemen we onvrijwillige zorg.

Dat is niet fijn.

Het kan te maken hebben met
verzorging, verpleging, activiteiten,
werk, begeleiding, behandeling of hoe
we met je omgaan.

Bijvoorbeeld:

* Je moet je telefoon inleveren
op afgesproken tijden.

a * De deurvan je kamer gaat
x ‘s nachts op slot.
* Je moet medicijnen innemen

@ of een behandeling krijgen
Q die je niet wil.

Wanneer krijg je
onvrijwillige zorg
Onvrijwillige zorg krijg je alleen
om te voorkomen dat jouw
veiligheid en/of die van anderen
in gevaar komt.

Of om te voorkomen dat je in
geldproblemen komt.

Maar ook als er grote kans is dat
spullen kapot gaan.

Dat noemen we ‘om ernstig
nadeel te voorkomen’.



Stappenplan en cliéntplan
Onvrijwillige zorg mag alleen als we
een stappenplan volgen.

Als er echt geen andere mogelijkheid is.
Samen met jou en je familie of
(wettelijk) vertegenwoordiger zoeken
we naar oplossingen waar je het mee
eens bent.

Een arts, orthopedagoog en/of
psycholoog helpt ons hierbij.

Samen doen we ons best om de beste
beslissing te nemen.

We maken samen afspraken en die
zetten we in je cliéntplan.

Regelmatig bespreken we met elkaar
of we de onvrijwillige zorg kunnen
afbouwen, helemaal kunnen stoppen of
dat het nog steeds nodig is.

Wanneer mag je zelf kiezen en
wanneer niet?

ledereen heeft recht om zelf keuzes te
maken.

Vanaf 16 jaar mag je zelf beslissingen
nemen.

Dat mag je als je met de juiste
informatie een beslissing kunt nemen.
En als je de gevolgen van je beslissing
kunt overzien.

Dat noemen we ‘wilsbekwaam ter zake
zijn'.

Ben je jonger dan 12 jaar, dan beslissen
je ouders of voogd.

Van 12 tot 16 jaar beslis je samen
met je ouders of een (wettelijke)
vertegenwoordiger.

Cliéntvertrouwenspersoon WZD
Heb je vragen of klachten over de
Wet zorg en dwang?

Stel ze dan aan je pb'er.

Een vertrouwenspersoon kan jou of je
vertegenwoordiger ondersteunen.

Dat is een onafhankelijke
vertrouwenspersoon Wet zorg en
dwang van Zorgstem.

Er zijn op jouw locatie flyers en posters
van de cliéntvertrouwenspersoon die jij
kunt bellen of mailen.

Je pb'er kan je hier meer over vertellen.

De gesprekken met de
vertrouwenspersoon zijn vertrouwelijk.

Klacht

Wil je een klacht indienen bij een
externe klachtencommissie?
Neem dan contact op via
www.KCOZ.nl
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Meer informatie J1J | K

www.dwangindezorg.nl

www.zorgstem.nl JU&IK zeggen we bij Ons Tweede

www.kcoz.nl Thuis. Samen werken we aan een
goed leven voor mensen met een

Contact beperking in de gemeenten

wetzorgendwang@onstweedethuis.nl Aalsmeer, Amstelveen, Amsterdam,

Diemen, Haarlem, Haarlemmermeer,
Ouder-Amstel, Uithoorn en

in de regio Zuid- en Midden-
Kennemerland.

www.onstweedethuis.nl
2020



